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— wprowadzenie

Drogi Wydawco,
Droga Wydawczyni,

Tak jak to zapowiadaliSmy przed miesigcem, macie przed sobg kolejne wydanie naszego e-booka
poswieconego mediom lokalnym. Tym razem tematem gtownym tego wydania sg zmiany.

Zmiany szeroko rozumiane, dotyczgce kazdej sfery naszej wydawniczej codziennosci — od serwisu,
przez media spotecznosciowe i SEO, do marketingu i sprzedazy. Co wiecej kazda z tych rzeczy
podlega nieustannym zmianom, ktére wszyscy Sledzimy z uwagg, bo cel mamy jeden: chcemy robic
jak najlepszy produkt, postugujac sie najskuteczniejszymi z dostepnych narzedzi.

Mamy oczywiscie Swiadomos¢, ze ilu wydawcow i wydawczyn, tyle punktéw widzenia. | super, bo
dzieki temu media sg tak réznorodne i przez to tak ciekawe. Wrecz liczymy na gtosy polemiczne, bo
to one nadajg rumiencow kazdej publikacji. Nie tylko w mediach.

Kazdorazowo zapraszamy - i bedzie to juz nasza stata praktyka - ludzi, ktorzy zawodowo zajmujg sie
na co dzien mediami lokalnymi. Na réznych poziomach i aktywnosciach. Liczymy na to, ze lista

autordw i polemistow bedzie rosta. Czekamy rowniez na wasze sugestie, podpowiedzi, recenzje.

Ciekawej lektury!

Mirostaw Wieczorek
Redaktor Naczelny News4Media

Gotowe tresci na Twoj

portal informacyjny,

dzieki ktorym oszczedzisz czas i
zwiekszysz liczbe odwiedzin

SPRAWDZ OFERTY
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Nowoczesny portal, czyli
,Nie badz jak Zbyszek z matemiastoX.pl”!

,Kiedys to byto!” — mawia z sentymentem wydawca o wdziecznym i dzwiecznym imieniu Zbyszek.
Taki Zbyniu z rozrzewnieniem wspomina czasy, gdy czytelnicy wyrywali sobie ostatni egzemplarz
lokalnego tytutu, stuchacze dzwonili do radia z nadziejq, ze wygrajq kubek, a nie 200 tys. polskich
peelendw, a reklamodawcy - jeszcze przed erg powszechnego Internetu - w lokalnych stacjach

telewizyjnych zostawiali ,prawdziwe kokosy”.

Nie ma sensu rozpisywac sie o historii i rozwoju
mediéw lokalnych w Polsce. Przed transformacja
o0 mediach lokalnych mozna powiedziec tyle, co
0 Owczesnej modzie na spozycie awokado - po
prostu tego nie byto. Lata 90. to rozkwit lokalnej
prasy, lokalnych stacji radiowych i telewizyjnych.

Gdy w kalendarzu daty zaczynaty sie cyfrg ,2",
doszto do rewolugji internetowej i Swiat medidw,
w tym réwniez lokalnych, zaczat zaznaczac swojg
obecnos¢, takze w wirtualnym Swiecie.

Druga dekada to coraz wieksza migracja do
Swiata Internetu, w tym réwniez do mediow
spotecznosciowych, ktére rzekomo miaty catko-
wicie zniszczy¢, zaoral, przerzuc i wypluc¢ te
tradycyjne media oparte na fachu dziennikarza,
fotoreportera, operatora i innych.

Trzecia dekada, w ktorej jesteSmy obecnie
uwiezieni, to juz naprawde istne szalenstwo.
Telewizja na zyczenie, ekspansja platform VOD,
rozgtosnie radiowe tak sformatowane i skome-
rcjalizowane, ze przecietny Kowalski, jadac na
wakacje, juz nie ma pewnosci, czy tankowac
samochod na stacji paliw, czy na stagji radiowe;.

Dzi$ dziennikarzem moze byc¢ kazdy, a kazdy
dziennikarz moze by¢ nikim. Youtuberzy robig
lepszg telewizje, niz niektore telewizje, a samo-
zwanczy eksperci  z zakresu medycyny,

skonczonej na Facebook'u, udzielajg e-porad
w formie memow. Wiekszos¢ braci medialnej
wzbraniata sie latami, rzucajac Internetowi,
mediom spotecznosciowych, nowym trendom
stanowcze ,nie bede”, ,hanba”, ,po moim
trupie”. | w ten oto sposéb mamy wiele
$p. ogdlnopolskich i lokalnych tytutdw.

Na poczatku lat 90. w biznesie wystarczyt
niewielki stragan czy osiedlowy sklepik, by
dorobiC sie, jesli nie fortuny, to przynajmniej
porzadnego worka z pieniedzmi.
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Problem w tym, ze wielu z tych ,prywaciarzy”
zatrzymato sie na etapie jednego niewielkiego
punktu handlowego z asortymentem, ktory
przeciez zawsze byt chodliwy. Inni w tym czasie
inwestowali w budowe prawdziwego sklepu,
otwierali kolejne punkty sprzedazy, niekiedy
tworzyli sieci franczyzowe, a jeszcze inni
przynajmniej reagowali na potrzeby rynku,
dostosowujgc podaz do popytu. Ci, ktorzy
spoczeli na laurach i kolejne lata sprzedawali w
matym osiedlowym blaszaku, zostali brutalnie

zmieceni z planszy...

Warto wiec czasem zastanowi¢ sie nad swoim
podejsciem do prowadzenia telewizji czy
lokalnego portalu. Lepiej pdzno... niz wcale.

Media lokalne najczesciej definiowane sg przez
pryzmat obszaru dziatalnosci (miasto, powiat,
region), zasiegu nadawania (w przypadku radia

czy telewizji), a to wszystko okraszone jest tzw.
prezentowaniem przede wszystkim spraw

dotyczgcych lokalnych spotecznosci.

Ludzie potrzebujg mediow lokalnych, bo to jest
ich podstawowe zrodto informacji o tym, co sie
dzieje u nich w miescie - tak mdwig! Tak mowi
typowy pan Zbyszek, ktéry na zakupy wybiera
sie do jednego z dyskontdéw, zamiast do
osiedlowego sklepu, choc jako wydawca nadal
uwaza, ze tamte czasy byty lepsze... (by¢ moze
byty, ale nie mi to oceniad).

Nowoczesny portal, czyli
,Nie badz jak Zbyszek z matemiastoX.pl”!

Internet i media spotecznosciowe sprawity, ze
dzisiaj nawet media lokalne mogg tworzyc
zasiegi globalne, a ich artykuty czy filmy moga
przypadkiem dotrze¢ nawet do dalekich

zakatkow Afryki czy Azji, gdzie warunkiem
bedzie jedynie dostep do Internetu i urzg-
dzenia mobilnego. Oczywiscie jest to pewna
forma zartu, ktéra ma uzmystowiC nam, ze
zasieg i obszar dziatalnosci to obecnie tak
naprawde tylko btedna i archaiczna definicja.

Pamietaj, ze swoich odbiorcow (tych lokalnych,
ze swojego miasta) mozesz miec rozsianych po
catej Polsce, a nawet i na innych kontynentach.

A co z tg lokalng informacjg?! Oczywiscie ich nie
moze zabrakng¢, bo to faktycznie byto, jest i
bedzie wyréznikiem mediéw lokalnych. Zaden
tytut ogodlnopolski nie bedzie poswiecat tyle
czasu, Czy miejsca na swoim portalu danemu
miastu, regionowi, co media lokalne. Duzy gracz
ogolnopolski zawita do Twojej miejscowosci w
momencie, gdy dojdzie do gtosnego skandalu,
wyjatkowej kryminalnej zbrodni, ewentualnie
gdy tos zrobi sobie wycieczke do miasta i wylg-
duje na ostatnim pietrze parkingu w Centrum
Handlowym (historia prawdziwa). Natomiast
lokalne media zapominajg, ze czytelnicy nie zyjg
tylko lokalng informacjg... uciekajg do portali
ogolnopolskich, bo tam pojawiajg sie tematy,
ktore interesujg kazdego lub wiekszos¢.
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Raport DIGITAL IN POLAND za 2022 rok
ukazuje, ze prawie 33 min Polakow korzysta
z Internetu, a z samych medidéw spoteczno-
Sciowych ponad 27 min. Statystyczny Polak
(w wieku 16-64 lata) spedza w Internecie
prawie 6 godz. i 39 min. na dobe, z czego nadal
duzo czasu poswieca na czytanie prasy (1 godz.
17 min.) czy stuchaniu podcastéw (37 min.).

Twoj portal moze z tego torcika nieco
uszczkngé. Zeby tak sie stato, musisz réwniez
oferowa¢ swoim uzytkownikom to, czego
szukajg w innych miejscach. Sitg medidw
spotecznosciowych jest to, ze sg w stanie
zaspokoi¢ wiekszos¢ potrzeb wspotczesnego
cztowieka. | to nie jedng czy dwie, ale nawet
kilka:

— potrzebe informacji,

— potrzebe rozrywki,

_. potrzebe przynaleznosci,

—. potrzebe uznania/akceptacji,

—. potrzebe kontaktu/interakcji spotecznych,
— potrzebe rozwoju,

— potrzebe tworzenia.

Nie zmienisz swojego portalu w Facebooka, bo i
po co... Myslagc jednak dtugofalowo o budo-
waniu witasnej spotecznosci wokot  swojego
portalu, musisz szukac rozwigzan, ktore bedg w
pewnym stopniu zaspokaja¢ wyzej wymienione
potrzeby.

Twoj portal nie moze by¢ wylgcznie forma
gazety internetowej z lokalnymi informacjami,
zapowiedziami i relacjami z imprez, tablicg
ogloszen, czy miejscem na agresywng reklame
lokalnego biznesu...

Nowoczesny portal, czyli
.Nie badz jak Zbyszek z matemiastoX.pl”!

Pomysl o budowaniu silnej i zaangazowanej
spotecznosci, ktéra bedzie utozsamiac sie z
Twoim tytutem, bedzie zaglagda¢ na Twojg
strone szukajgc rozrywki, bedzie wirtualnie
spotykac sie z innymi na stronie, czy Twoim
profilu w social mediach i tam dyskutowac lub
dzieli¢ sie wiasng tworczoscig, doswiadcze-
niami.

Nie boj sie tez tematow ogoélnopolskich, ktore
niekoniecznie majg charakter lokalny. Jesli twoj
odbiorca nie znajdzie ich u Ciebie, bedzie
szukat na innych stronach.

Wréc¢my do naszego pana Zbyszka... Zbyniu
nieraz  widzi, jak zona,  przegladajac
ogolnopolskie media, zaglagda do artykutu ze
Swigtecznymi potrawami, albo sprawdza sie w
quizie.

Zastanawia sie, po co takie artykuty w ogéle sie
pojawiajg obok waznych, powaznych wiado-
mosci. A no po to, by sie Zbyszek pytat, a
wydawca ogoélnopolski sie cieszyt, ze utrzymat
uzytkownika na swojej stronie dtuzej lub po
prostu znalazt nowego odbiorce. | choc
Smiejemy sie, drwimy, czasem wrecz irytujemy,
ze dziaty przyktadowo sportowe przypominajg
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obecnie mieszanke dziennikarstwa sportowego
z dziatem plotkarskim, to koniec koncéw znak
naszych czaséw i czy chcemy, czy nie tak juz
jest.

Warto zwiekszaC swojg aktywnos¢ w  social
mediach, udostepniajgc tam swoje audycje lub
ich fragmenty w celu autopromocji.
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Jest to szalony wyscig o followerséw i zasiegi.
Jesli media lokalne nie pdjdg Sladem ogdlno-
polskich tytutdw i w najblizszym czasie nie
zwiekszg  swojej obecnosci  w  mediach
spotecznosciowych (Facebook, YouTube,
TikTok), to juz nie dogonig tych wszystkich,
ktorzy juz teraz sg kilka diugosci przed nimi.

Rynek mediéw w Polsce zmieniat sie, zmienia
i bedzie sie zmienia¢. Wiec c¢i wydawcy mediow
lokalnych, ktérzy nie bedg patrzec w przysztosc,
analizujgc  przy tym terazniejszosci, moga
wkrétce  sta¢  sie  przesztoscig... Wowczas
pozostanie im zajrze¢ na Wikipedie, wyszukac
krotkg notke o swojej dawnej gazecie, portalu
czy telewizji i powiedzie¢ pod nosem: ,kiedys to
byto!”

Jacek Zukowski
Wieloletni redaktor naczelny Truso. TV, dziennikarz
mediow regionalnych TVP i Polskiego Radia.

M d * __ Nowoczesny portal, czyli
€ ZCl .Nie badz jak Zbyszek z matemiastoX.pl”!

Serwis prasowy dla mediow lokalnych

Codziennie rano
otrzymasz plan dnia

(przez caty dzien trafiaja do Ciebie
gotowe, starannie napisane przez
dziennikarzy newsy).

Artykut posiada
dotaczone zdjecie

mozesz je wykorzystasz jako miniature
podczas publikacji na portalu.

) Artykuty gotowe
do monetyzacji

bedziesz mogt je uzupetniac
o reklame lokalnych form

NIE MASZ CZASU

na szukanie tematow i pisanie kolejnych artykulow?

ZOBACZ NASZA OFERTE
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— SEO

GoogleOther - nowy bot Google,
ktdrego nie mozesz zignorowac

W ostatnich latach najwiekszym problemem serwiséw z duzq iloscig tresci stafo sie jej
indeksowanie, w niektorych artykutach pojawiajq sie nawet takie stwierdzenia, ze ,internet
stat sie za duzy” Pojawito sie wiele metod optymalizacji tego procesu. Aby odcigzyc
GoogleBota oraz oddzielic temat wyszukiwarki od innych ustug Google, pojawit sie nowy
bot GoogleOther. Jakie to ma znaczenie dla Twojego serwisu?

Wiekszos¢  serwisow, jakie audytowatem,
miata wprowadzone reguty Dblokowania
botow w robots.txt lub Cloudflare. Czas na
aktualizacje tej polityki, aby nie odcigc sie od
nowych ustug Google, ktére pojawig sie
niedtugim czasie. Cho¢ podkreslono, ze bot
ten bedzie stuzyt przede wszystkim pracom
rozwojowym (R&D), to w mojej ocenie warto
by¢ wsrod analizowanych serwiséw, aby na
podstawie tych danych budowano nowe
ustugi.

Czy nowy bot postuzy do ustug Al taki jak
Bard? Google do swoich nowych ustug Al
stale potrzebuje danych, wiec pojawia sie
pytanie o to, czy nowy bot bedzie gromadzit
dane do tej ustugi.

Q Kristine Schachinger SEQ and Online Marketing - 3.+
Will it be used to train Al
Polecam 0

o Gary lllyes m

| mean, it could be. It's just a general purpose crawler
Polecam - @ 2

Odpowiedz

Zrédfo: linkedin

Gary lllyes, analityk w Google, zostat zapytany
o to wprost. Odpowiedz ,I mean, it could be”
nalezy uznac za twierdzaca.

Pamietaj, aby Sledzi¢ anglojezyczng wersje
dokumentacji, gdyz polska wersja jest czesto
nieaktualna. Brakuje w niej wzmianek o
GoogleOther, ktére sg opisane w wersji
anglojezycznej: link

GoogleOther
Generic crawler that may be used by various product teams for fetching publicly
accessible content from sites. For example, it may be used for one-off crawls for intemal

research and development

The Googledther crawler always obeys robots.txt rules for its user agent token and the
global user agent {*). and uses the same |P ranges as Googlebot

User agent token

Googledther

Full user agent siring

Googledther

W najblizszych miesigcach bedziemy bacznie
przygladac sie aktywnosci GoogleOther na
serwisach pod naszg opiekg i powrdcimy z wy-
nikami analiz.

Marcin Kopczynski
Doradca i analityk e-commerce
rewizja.net
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Crossowanie tresci,
czyli strategia udostepniania

Zdarzyt sie pilny wypadek? Trwa wazna konferencja? Koniecznie podbij tres¢ na
Facebook'u, a pokaze sie ona btyskawicznie Waszym odbiorcom. Kazdy wydawca o
tym marzy, ale nie oszukujmy sie, nasz portal nie jest strong startowq naszych odbiorcow,
nasi Czytelnicy nie majg non stop otwartego naszego portalu, dlatego, zeby pokazac im, ze
Jestesmy na biezqco wazne lub szybkie informacje nalezy zawsze podbijac w mediach

spotecznosciowych. Jak to zrobic?

Sprawdzonym opisem do biezgcych info-
rmacji jest uzycie sformutowania "pilne" lub
"z ostatniej chwili", oczywiscie nie mozna z
tym przesadzac, dlatego proponuje ogra-
niczy¢ te opisy do wypadkdéw/pozarow i do
konferencji.

Kolejng skuteczng technikg jest wcigganie
naszych odbiorcow w dyskusje. Nasz post,
musi by¢ pytaniem do fandw "co sgdzg na
dany temat". Jesli dodamy do artykutu sonde,
mamy zapewniony zwiekszony ruch z Face-
booka na strone, bo kazdy zainteresowany,
bedzie chciat w niej wzigC udziat i zobaczyc
jak zagtosowali inni. Czesto gtosujacy w so-
ndzie beda do tej publikacji wraca¢, by
zobaczyc¢ ostateczne wyniki.

Co ze zwykiymi publikacjami? Na nie tez sg
sposoby i w odpowiedni sposdb mogg byc
znakomicie sprzedane w social media.
Facebook, to grono jednak mtodszych
uzytkownikéw, pte¢ oraz wiek fandw
Waszego fan pag'u mozecie sprawdzi¢ w
statystykach strony.

Warto od czasu do czasu przy lekkich
tematach siegng¢ do mtodszych osob za
pomocg emotikonek, np. przy udanej
zbiérce dac¢ serduszka, a przy jakies
zabawnej sytuacji emotke Smiechu.

N
. ‘\\‘\

‘Gonnectwithyour fend
— . w

W strategii udostepniania wazng role petnig
rowniez grupy na Facebooku. Warto wiec
rozejrzeC sie za grupami w naszym miescie,
jesli znajdziemy jakas$ np. z fotografiami, to
wrzucajmy zdjecia na naszego fanpage, a na-
stepnie za pomocg funkgji udostepnij,
opublikujmy jg na tej grupie. Zeby jednak nie
zosta¢ potraktowanym jako SPAM i mieC w
petni kontrole nad grupa, najlepiej stworzyc
ja samodzielnie.

Lukasz Nosarzewski Q‘i

redaktor naczelny Express Elblgg
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Kiedy$ dziennikarz, dzi§ wydawca 6 lokalnych portali i przedsiebiorca. Wtasciciel
Grupa Tipmedia sp. z.0.0. i marki 4media.com. Utatwia wydawcom publikowanie
dzieki CMS 4media i zarabianie na reklamach poprzez platforme content
marketingowa Ads4media.online.

Jak zarabiac¢ na mediach lokalnych?
Kierunki rozwoju na rynku mediéw

PIOTR MAREK Nowe technologie dla mediow lokalnych
MARKETING, TECHNOLOGIE

tel. 501 490 517
mail: piotr.marek@4media.com

0d ponad 30 lat jestem zwiazany z mediami lokalnymi jako dziennikarz, redaktor,
wydawca. Tworzenie informacji dla spotecznosci lokalnych stato sie dla mnie przez
lata nie tylko zawodem, ale i pasja. Wreszcie sposobem na zycie, bo zyje tym 24

godziny na dobe. Jak szukaé tematow?
Jak ulokalnia¢ ponadlokalne tresci?
Jak pracowac z tekstem, zeby byt atrakcyjny
MIROSLAW WIECZOREK dla lokalnego czytelnika?
WYDAWCA

tel. 573 033 133
mail: mirek.wieczorek@4media.com

0d 2016 roku jestem redaktorem naczelnym serwisu informacyjnego
www.ExpressElblag.pl . Odpowiadam za content portalu. Moja specjalizacja to media
spoteczno$ciowe, a konkretnie Facebook.

Jak zacheci¢ uzytkownikéw FB do dyskus;ji?
Jak udostepniac artykuty w social mediach?

Co dziata, a co nie dziata w social mediach?
» Lt UKASZ NOSARZEWSKI Tworzenie statej raméwki
SOCIAL MEDIA

15 letnie doswiadczenie w marketingu. Tworzenie strategii marketingowej dla takich
firm jak Multikino. Prowadzenie profili spotecznosciowych. Doradztwo marketingowe.

tel. 882 500 392
mail: news@4media.com

Jak tworzy¢ oferte sprzedazowa?
Jakich argumentéw uzywaé

przy sprzedazy artykutow?
Produkty do sprzedazy na portalu
ANETA KUDLAK
REKLAMA, SPRZEDAZ

Swoja przygode z SEQ zaczynat w 2011 r. od pisania wizytéwek firm na 300 zzs do
katalogow oraz artykutéw do precli. Dzi$ zeni copywriting SEO
z merytorycznym contentem i performance marketingiem.

tel. 533 353 225
mail: aneta.kudlak@truso.tv

Jak pisac artykuty pod SEQ?

Co sie klika?
RAFAL KOZLOWICZ Nowe trendy w reklamie i promocji
COPYWRITING SEO

mail: r.kozlowicz@tipmedia.pl
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@ Co powinna zawiera¢ OFERTA HANDLOWA
=

Zdarza sie, ze nieestetycznie podany positek spowoduje, ze nie odczujemy radosci ze smacznego
dania, nawet zaczniemy negatywnie postrzegac szefa kuchni, kelnera i restauracje, w ktérej tak
uwielbialismy jes¢. Podobnie jest z naszg ofertg handlowg - nawet bardzo dobre rozwigzanie i sze-
rokie zasiegi, ktorymi dysponujg lokalne media, mogg nie zosta¢ docenione. Dlaczego? Przez
btednie przygotowang oferte.

Podstawg dobrej sprzedazy jest dopasowanie oferty handlowej do klienta, z ktérym chcemy
rozmawia¢, badz rozmawiamy. Takie dopasowanie polega na poznaniu odbiorcy naszej oferty jego
dobrych stron, stabosci, mozliwosci rozwoju i najwiekszych zagrozen. Dzieki tej wiedzy mozemy
zaproponowac najbardziej skuteczny produkt reklamowy.

Poznanie naszego klienta to potowa sukcesu. Drugi krok to stworzenie dobrej oferty handlowej
I na tym sie dzis skupimy.

Nasza nazwa firmy, logo.

Adresat — do kogo kierujemy oferte.
Nagtowek — prezentujgcy najwazniejszg korzys¢, ktdrg moze odniesc klient.

Problem klienta - rozwigzanie - korzysci. Serce oferty handlowe] - Swieta tréjca marketingu
- musi skupiac sie na kliencie.

Zalety produktu lub ustugi. Aby zwiekszy¢ swojg wiarygodnos¢, musisz opisac jego
najwazniejsze zalety. Dobrym rozwigzaniem jest tutaj poparcie stow statystykami.

Zachecenie do podjecia dziatan. Uzyj mocnego czasownika - ,zadzwon”, ,napisz’, ,kup”.

Koncowym etapem przygotowywania ofert handlowych jest wplecenie w powyzszy schemat
tresci. UWAGA! Ten etap wymaga Twojej szczegoélnej uwagi, gdyz to wiasnie w tym momencie
mozesz popetni¢ btad, ktory sprawi, ze Twoja oferta okaze sie po prostu nieskuteczna. Dlatego
warto na tym etapie stosowac sie do 7 prostych zasad.

Zamiast opisywac swoj produkt jako
Pisz tak, jakbys mowit na Stosuj prosty (ale nie najskuteczniejszy — przytaczaj

spotkaniu. NATURALNIE. prostacki) jezyk. przykiady potwierdzone statystyka
czy referencja.

Uzyj zwrotdw, ktore dajg
dodatkowg wartos¢ np. Pisz konkretnie.
,Zadzwon, a doradzimy Ci..."

Odnos sie do
pozytywnych emogji.

Nie oszukuj. Klamstwo w ofertach handlowych predzej czy pdzniej wyjdzie na jaw.
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